Informe Técnico — Analisis de Usuarios del SGC

1. Resumen Ejecutivo

Se realiz6 un analisis detallado de los usuarios registrados en la base de datos del Sistema
de Gestion de Casos (SGC). El objetivo fue identificar el total de usuarios creados, los
usuarios activos, inactivos y aquellos que nunca han ingresado al sistema.

2. Resultados del analisis
Total de usuarios registrados: 140

Usuarios activos: 59
Usuarios inactivos: 81

Usuarios que nunca han ingresado: 20

3. Graficos Estadisticos
A continuacion se presentan los graficos correspondientes al analisis de usuarios:
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4. Conclusiones
« Existe un nimero elevado de usuarios inactivos (58%), lo cual sugiere depurar roles y
accesos.
20 usuarios nunca ingresaron, lo que evidencia cuentas sin uso y posibles riesgos de
seguridad.
« La proporcién de usuarios activos reales es baja para un sistema operativo en produccion.
* Se recomienda establecer una politica de gestion de usuarios que incluya:

- Eliminacion o desactivacion de cuentas sin uso.

- Revision de roles y permisos.

- Implementacién de auditoria periédica.

- Onboarding formal a nuevos usuarios.

5. Tabla Extendida de Estado de Usuarios

La siguiente tabla muestra el estado administrativo del usuario, junto con la fecha y la hora
de su ultima conexidn, asi como el calculo de dias transcurridos desde dicha conexion. Los
usuarios resaltados en rojo corresponden a cuentas que nunca se han conectado al sistema.

Usuario Estado Fecha Hora dltima ;Nunca se Dias desde
altima conexion conect6? altima
conexion conexion

nlf Activo 2023-01-11 10:21:55 No 1042

usercoris Activo 2018-03-14 13:25:12 No 2806

kmayer Inactivo 2021-11-29 06:44:33 No 1450



angeles.sosasupe Inactivo 2025-09-08 11:25:40 No 71

agargiulo Inactivo 2019-04-12 11:22:59 No 2412
nsampaio Inactivo 2018-09-04 14:24:54 No 2632
alelago Inactivo 2018-06-06 08:01:41 No 2722
cmartinez Inactivo 2019-11-08 09:58:48 No 2202
farjonasexlider Inactivo 2025-08-07 11:27:33 No 103
gprado Activo 2025-11-18 14:25:30 No 0
imandaradoni Inactivo 2021-01-28 10:18:06 No 1755
cotydiperna Inactivo 2019-01-31  21:11:17 No 2483
boliveira Inactivo 2019-08-30  21:44:09 No 2272
mprats Inactivo 2018-05-04 18:03:00 No 2755
gperez Inactivo 2018-05-12 06:47:53 No 2747
gnovelli Activo 2025-11-16  15:21:53 No 2
cgarcia Activo 2025-11-18 21:47:58 No 0
cgriffiths Inactivo 2019-02-25 01:26:46 No 2458
pmanolio Inactivo 2021-01-01 02:42:39 No 1782
plozano Activo Nuncaseha - Si N/A
conectado
Ifrati Inactivo 2020-03-14 19:32:19 No 2075
aperugorria Inactivo Nuncaseha - Si N/A
conectado
clozano Inactivo Nuncaseha - Si N/A
conectado
egobbi Inactivo Nuncaseha - Si N/A
conectado
hracciatti Inactivo Nuncaseha - Si N/A
conectado

jdavila Inactivo Nuncaseha - Si N/A
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